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1. Introducéo

Pensar as grandes cidades tem sido uma tarefa empreendida pelas ciéncias sociais,
nas Ultimas décadas, em especial pela antropologia urbana brasileira, defendida por
Gilberto Velho. Para além disso, temas como camadas médias, sociabilidade entre
vizinhos e enclaves fortificados, permeiam o cenario que esse trabalho se propde a
desenvolver, como arcabouco tedrico para a construcdo de uma discussdo voltada ao
protagonismo das midias sociais no cotidiano dos individuos residentes em um

condominio clube, no suburbio do Rio de Janeiro.

Miller (2016), deixa evidente que ndo cabe mais a dicotomia virtual versus real,
sendo as midias sociais parte integrante da nossa rotina habitual, do nosso universo
pessoal e ndo um espaco em separado, ficticio, mas sim constitutivo da nossa forma de
sociabilizar com 0 mundo. Desse modo, um condominio que se constitui online, onde as
relacbes de vizinhanca sdo mediadas por diferentes plataformas de comunicacdo é um
cenario proficuo para o desenvolvimento de analises multiplas, que aqui tentaremos
abarcar, embora superficialmente, dados os limites textuais impostos, buscando ao

méaximo elucidar as particularidades do objeto de investigacao.

Os “super condominios”, esses empreendimentos residenciais vultuosos que vém
se proliferando pelos grandes centros urbanos, mas ndo somente neles, vem sendo
investigados em ambito internacional, como no trabalho de Wynne (1998), mas tambem
nacionalmente, como é o caso dos estudos desenvolvidos por Caldeira (1997) (2000) e
Moura (2003). Sdo complexos residenciais que priorizam oferecer amplas areas de lazer
e sociabilidade, podem ser horizontais, quando sdo compostos por casas e verticais, com
edificios. Além disso, sua principal caracteristica é o tamanho, sempre sdo construgdes
de grandes proporc¢des, no caso dos condominios de edificios, as unidades autbnomas

tendem a ter uma metragem reduzida em consideracao as facilidades externas oferecidas

! Trabalho apresentado na 322 Reunido Brasileira de Antropologia, realizada entre os dias 30 de outubro e
06 de novembro de 2020.



pelo complexo, tendo por objetivo levar os individuos a convivéncia e ao uso dos espagos

comuns.

O presente objeto é um exemplo potencialmente paradigmatico desse tipo de
habitacdo. Possui quatro blocos de apartamentos, com 13 pavimentos e uma média de 12
unidades autbnomas por andar. Todos eles se voltam para uma area de lazer suspensa,
onde abaixo fica um grande estacionamento e nela os equipamentos de entretenimento
como: piscinas, bar social, parque infantil, pista de caminhada, saldo de festas,
churrasqueiras, saldo de jogos, sauna, espaco de relaxamento entre outros. Cada bloco
encontra-se suspenso por pilastras que permitem também areas de sociabilidade em cada
hall, onde ficam dispostas mesas, cadeiras sofas, um parque exclusivo para bebés e mesas
de jogos como pebolim e toto.
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Figura 1: Planta baixa do condominio retirada do material de divulgacéo da construtora em 2010.

A escolha desse condominio para investigacdo se deu pela minha relagdo, como
residente desse complexo. Comprado na planta em marco de 2010, o condominio
“Quintal Suburbano™?, s passou a ser tema de investigacdo, efetivamente, em 2016,
contudo, os dados que serdo apresentados e antecedem essa data fazem parte do meu
historico pessoal e por contribuirem muito para a compreensdo da dindmica interna, nao

podem e ndo merecem ser descartados. Aciono a premissa de Velho (1989), onde ele diz

2 Todos os nomes aqui apresentados sdo ficticios como forma de preservar nio sé a identidade dos
moradores, mas do condominio como um todo. Contudo, a autora possui uma autorizagao que foi concedida
pelos conddéminos em uma assembleia, registrada em ata lavrada em cartorio para realizacdo da pesquisa e
utilizacao dos dados.



que a antropologia teria se voltado a estudar “os outros” e ele propusera estudar “o nds”,
para empreender meus esforgos no desenvolvimento de uma participagdo observadora
que antecede a minha posicdo de pesquisadora sobre o tema. A possibilidade de estar
inserida nos grupos online desde o principio é o diferencial desse estudo e que vai
apresentar a trajetoria de construcdo de um condominio online e das relacdes de
vizinhanca mediadas pelas plataformas de comunicacdo muito antes da existéncia fisica
do condominio, ainda em obras. A abordagem metodoldgica aqui empregada prioriza a
antropologia digital, fazendo um uso amplo das midias na constru¢do do processo de

investigacéo.
2. Do Yahoo! ao Whatsapp: A trajetéria de uma vizinhanca online.

A construtora langou o condominio para vendas em 2010 e somente em 2014 o
entregou aos compradores. Em 9 de outubro de 2010, Klaudia Flores, criou o primeiro
grupo na plataforma de e-mail do Yahoo!. Devido ao formato da plataforma escolhida o
grupo funcionava como uma espécie de férum e podia ser encontrado nas ferramentas de
busca online, bastando digitar o0 nome do condominio. Quando adquiriu, Klaudia
conversou com algumas pessoas nesse dia e pegou seus contatos, assim, surgiu a ideia de
construir esse grupo de mensagens para trocas, enquanto aguardavam que O
empreendimento ficasse pronto. Ele contava com um fluxo de 22 a 100 mensagens de e-
mails por més, para uma lisa de transmissao com 108 membros. Os assuntos tratados nele
alternavam entre fotografias do terreno e acompanhamento dos estagios da obra, até
duvidas sobre questdes burocraticas, como pagamento de impostos referentes ao processo
de aquisicdo e documentacGes pendentes que estavam atrasando o andamento da

construcao.

Figura 2: Exemplo do tipo de imagens compartilhadas no grupo do Yahoo! em 2011.



Assim, vemos que esse primeiro grupo foi o pontapé inicial no processo de
construcdo das relagdes de vizinhanga, permitindo a formagédo do que (Elias & Scotson
2000 [1897]) chamaram de “o grupo dos estabelecidos”. Em seu estudo, em Winston
Parva, os primeiros residentes desfrutam de um certo prestigio, ou melhor, o reivindicam
a todo momento, assim também se deu a dinamica das relages no “Quintal Suburbano”,
0s membros do grupo no Yahoo! construiram uma espécie de coletivo, com liderangas e
uma organizacdo bem definida entre os protagonistas, aqueles que desejavam tomar a
frente em pautas e pleitos do grupo e os apoiadores, que davam suporte e incentivavam
0s que tomavam a frente das situacdes, como por exemplo, reivindicar junto a construtora

explicagOes sobre o atraso nas obras e etc.

Foi por meio do grupo de e-mails que a primeira confraternizagéo entre os futuros
vizinhos foi marcada, em uma famosa pizzaria do bairro, contando com a participacao de
aproximadamente 10 familias. O evento foi fotografado e compartilhado por meio de um
album, que ficou disponivel na pagina do grupo. Infelizmente o Yahoo! descontinuou a
plataforma e antes disso pude salvar alguns arquivos e imagens, mas hoje o grupo nao
estad mais disponivel para acesso, apenas 0 meu acervo pessoal que contém o registro das
trocas de e-mail. Outra plataforma menos utilizada, foi um blog sobre o condominio,
criado também pela Klaudia Flores, com poucas postagens e interacdo. Essa ferramenta
ndo foi amplamente divulgada e ndo teve muita aderéncia, mas ainda € possivel encontra-
la para consulta, pois continua ativa, porém sem nenhuma movimentacdo nos ultimos 3

anos.

Em 16 de abril de 2011, foi criado o primeiro grupo na plataforma Facebook, por
Klaudia Flores e Dod6 Taveira, chamado “Quintal Suburbano”, que chegou a marca dos
466 membros, depois da entrega das chaves, por parte da construtora. Devido a grande
aderéncia das pessoas a plataforma em si, por motivos outros, a dinamica da mesma,
compartilhamento de fotos, comentarios e uma interacdo muito mais intensa do que o
envio de e-mails, o grupo no Facebook ganhou destaque e se tornou o principal espaco
de comunicacdo levando a plataforma do Yahoo! ao desuso. Com uma interface que
privilegia imagens e videos, esse grupo se tornou o proprio condominio online, para 0s
seus membros. Nele eram compartilhadas davidas, expectativas, noticias, mas também,
depois da inauguracdo e da mudanca dos primeiros condéminos, se transformou em lugar

de controle, regulacdo, denuncias, fiscalizacdo, aos moldes do que propde (Foucault, 2019



[1975]), e também de fofocas, conflito e intrigas, como observados por (Elias & Scotson
2000 [1897]).

Dados os inumeros episodios conflituosos nas postagens do Facebook, com
ofensas e xingamentos, Dodd e Klaudia se sentiram desconfortaveis em seguir mediando
0 grupo e resolveram desativa-lo, mas voltaram atras e anunciaram que deixariam o grupo
ativo porem sem interacdo, apenas em respeito aos arquivos, imagens e dados ali postados
que poderiam ser relevantes aos conddominos futuramente. Desse modo os interessados
em manterem relagdes por meio do Facebook deveriam se mobilizar para criarem outro
grupo, pois esse estaria ativo apenas como um arquivo. E assim foi feito, em 11 de agosto
de 2015, Sandro Palomino, mais conhecido pelo apelido de Palox, criou o0 grupo “Quintal
Suburbano (Moradores)”, que assumiu a centralidade como canal de comunicagdo. Ele
estabeleceu um codigo de conduta e normas que deveriam ser respeitadas para um bom
funcionamento desse espaco, levando quem desrespeitasse a punicdes e até mesmo ao
banimento do grupo, como podemos observar no trecho abaixo:

“1.1 - O membro que cometer uma primeira infracdo serd notificado através de
mensagem privada (in box); 1.2 - Na reincidéncia, ja& tendo sido advertido
anteriormente, o integrante sera excluido do grupo por tempo indeterminado; 1.5 - Sdo
consideradas infragdes: >> Posts e mensagens ndo relacionadas ao condominio e aos
interesses da coletividade; >> Posts e mensagens utilizadas para acusacoes, ironias,
deboches e grosserias que de alguma forma atinjam outra(s) pessoa(s) visando
desmoralizar suas ideias demonstrando falta de cordialidade em qualquer nivel;” (Texto
extraido do grupo em 01 de setembro de 2020)

Em 13 de janeiro de 2016, Maura, descontente com a forma como o grupo era
administrado e por inimeras divergéncias pessoais com Palox e outros membros, que
constantemente debochavam de suas indagacfes e posicionamentos a respeito da
administracao do condominio, dentre outras questdes, criou 0 seu proprio grupo, chamado
"Quintal Suburbano Clube”, contando com 338 membros. Ambos funcionavam
simultaneamente, a principio todos do grupo de Maura também estavam no grupo de
Palomino, porém o inverso ndo acontecia, jA& que devido a essa rivalidade entre os
administradores dos grupos e consequentemente, entre seus aliados, alguns acabavam

sendo banidos do grupo de Maura e/ou ndo manifestaram interesse em participar.

O primeiro grupo no Whatsapp surgiu 31 de maio de 2016, sobre o nome
“Associa¢do dos Moradores”, tendo por objetivo construir uma espécie de coletivo que

estava descontente com a administracdo do condominio, para debaterem 0s assuntos



relacionados as financas e gestdo. O criador do grupo, Alex, se desentendeu com alguns
membros, Aragdo e Palox, fazendo com que logo no inicio ele saisse do grupo, deixando
assim a sua administracdo nas maos dos acima citados. A questdo é que Aragdo, nesse
momento fazia parte do conselho fiscal® e Palox havia sido membro do conselho anterior,
ambos, envolvidos diretamente com a administracdo do condominio desde a sua
implantacdo e membros/administradores de todos os grupos, desde o primeiro. Suas
influéncias ficavam evidentes por meio das mensagens dos seus apoiadores, em qualquer
debate que houvesse, fazendo com que muitos desistissem de se envolver no “cenario

politico interno” e muitas das vezes de fazer parte dos grupos onde eles estavam.

Posto isto, em 12 de novembro de 2017, Maura criou seu préprio grupo de
Whatsapp, chamado “Por um Quintal melhor”, apos se desentender com os
administradores do outro grupo. Os grupos passaram a existir simultaneamente,
repetindo, muitas das vezes, os mesmos debates. Entretanto, o grupo moderado por Maura
tinha um carater mais restrito, voltado apenas a questdes referentes ao condominio, com
uma moderacdo rigida, onde ela se guardava o direito de advertir e/ou expulsar os
membros por mensagens e condutas que classificasse inapropriada. Ja o grupo
“Associacao dos Moradores”, depois da mudanca de administradores passou a ser um
espaco mais genérico, permitindo discussdes sobre assuntos do cotidiano e politica em

ambito nacional.

Novamente a dinamica da plataforma do Whatsapp, mais voltada para mensagens
e uma comunicacao rapida entre os membros despertou uma forte aderéncia trazendo os
principais debates para esses espacos e deixando o Facebook mais direcionado a
divulgacdo de produtos e servicos, para a dinamica do comércio interno, anincios dos
mais variados tipos e eventualmente algumas postagens sobre as questdes internas como
reclamacdes, sugestdes e enquetes. Mas também foram criados outros grupos no
Whatsapp para comércio e vendas, grupos restritos por interesses especificos, como
partidas de voley e torcidas organizadas de times de futebol, além dos grupos por

afinidades e amizades.

Durante o periodo do isolamento social, devido a pandemia global da covid-19,

que teve inicio em mar¢o de 2020 e se estendeu até o més de junho, surgiu um grupo

% O conselho fiscal consiste em um grupo de moradores, eleitos em assembleia, como representante dos
conddminos, para acompanharem a sindicancia e a administracdo das contas do condominio por parte da
empresa responsavel.



especifico no Whatsapp para tratar da realizacdo de eventos e organiza¢cdo do momento
de oracOes na varanda. A proposta era que por meio da pressao popular dos membros
desse grupo, através de protestos, como um panelaco de um dia inteiro que ocorreu, a
cada hora cheia do reldgio, a administragdo liberasse a realizacdo de lives/show na érea
de lazer aos finais de semana. O evento batizado como musica nas varandas acabou
acontecendo e o grupo que foi criado continua existindo, sendo administrado por um
ndmero muito maior de pessoas, do que 0s outros grupos existentes, contando com mais
de 15 membros responsaveis pela moderacdo. Apods essa mobilizacdo para a realizacdo
desse evento, foi criado também um perfil no Instagram, inicialmente para divulgar a
live/show e os patrocinadores, além de um canal no Youtube para a transmissdo do
mesmo, ja que nem todos os apartamentos sdo voltados para area de lazer, o que impedia

de alguns assistirem, devido ao isolamento social e as restrigdes de circulacéo.

3. Um condominio online e uma vizinhanca ativa: Desvios, divergéncias,

conflitos, comércio e politica.

O conceito de polimidia, elaborado por (Miller,2016), que consiste em
compreender a multiplicidade das plataformas digitais sob uma perspectiva relacional,
considerando 0 seu uso concomitante por parte dos individuos para mapear os diferentes
tipos de sociabilidade e a variedade das plataformas de midias sociais, vai sendo
elucidado, no presente trabalho, atraves dos exemplos empiricos advindos do
acompanhamento das plataformas digitais relacionadas ao condominio. Aqui, vemos
como apesar de algumas ferramentas serem substituidas por outras, ao longo do tempo, a
coexisténcia entre elas mostra como os individuos estdo o tempo todo transitando por

esses espacos de sociabilidade online no seu cotidiano.

A forma como as pessoas optam por uma determinada plataforma para tratar de
um assunto especifico, como perguntar sobre a auséncia de sinal de internet no Whatsapp,
para obter uma resposta mais breve e em outro momento elaborar uma postagem para o
Facebook com imagens e videos denunciando uma conduta que entende como reprovavel,
demonstra o que (Miller,2016) aponta como sociabilidade escalonavel, do mais privado
ao mais publico, de um tipo de grupo com membros especificos para outro, acontece no
momento em que os individuos elencam 0s meios de comunica¢do mais adequados a cada
tipo de interagdo que desejam realizar e de acordo com o publico que desejam atingir. Se
por algum tempo se pensava a internet disponivel na tela de um celular como um processo

de individualizag&o e a possivel “morte do social”, o condominio clube em questéo mostra
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como essas ferramentas sdo capazes de espantar para longe o carater blasé que preocupava
(Simmel, 2005 [1903]), em sua reflexdo sobre os estimulos demasiados da metrépole

sobre o individuo.

Para além das discussdes sobre as relagdes entre os individuos e as midias sociais
e 0s inimeros estudos que fazem o caminho inverso de (Miller, 2016), partindo das
plataformas para as pessoas, muitas vezes construindo analises isoladas de cada uma
delas, o objeto de pesquisa, que figura esse ensaio, permite multiplas analises no ambito
da antropologia digital em paralelo com outras areas classicas como antropologia urbana,
da religido, do consumo e da politica. Os condominios clube, em sua grande maioria,
possuem grupos online, mas aqui eles séo protagonistas, sdo ferramenta e espaco, sdo
uma coisa s6 e sdo separados. Mesmo aqueles que ndo estdo em nenhuma rede, sdo
impactados por elas, pelas discussdes engendradas nessas plataformas, pelos coletivos
formados em prol de pleitos, de modo que se recusar a fazer parte de algum grupo online
é abster-se da dindmica interna, da produgdo de vizinhanga nesse espa¢o mediado pelas

redes sociais.

Os primeiros usos dos grupos foram para assuntos referente ao periodo de obras,
documentacGes, atraso na entrega por parte da construtora e discussdo sobre problemas
como uma possivel contaminacgéo do solo, ja que o terreno onde foi construido pertencia
a uma antiga fabrica de vidros. No Yahoo! o clima era de expectativa, mais voltado a
unido de esforcos, compartilhamento de orcamentos de mdveis planejados, ddvidas sobre
0 processo de pagamento das parcelas intermediarias a construtora e formas de
financiamento bancério para 0 momento de entrega das chaves. Ja no Facebook a
circulacdo de imagens ganhou destaque e tdo logo comecaram a ocupar seus imoveis,

vieram também os primeiros conflitos.

Um episodio emblematico, que deve ser analisado tomando por base a obra de
(Becker, 2009 [1991]), foi quando um dos futuros moradores subornou o vigia da obra
para poder visitar seu apartamento, ainda no periodo da construcdo. Ele ndo sé conseguiu
acessar o local, como fotografou e fez medicdes da sua unidade, depois compartilhou com
todos no Facebook em uma postagem com interacdo recorde. Isso fez com que outros
tentassem a mesma coisa, 0 que levou a demissao do funcionario por parte da construtora.
Se tal ato, de oferecer dinheiro em troca de acesso a um local restrito, de uma facilidade,

é considerado pela sociedade, um desvio, para o grupo em questao, fora um ato generoso,



compartilhar com todos detalhes dos apartamentos ainda no emboco, gerando grande

COMoG&o.

Por outro lado, quando um condémino resolveu transferir o tanque para a area da
varanda do seu apartamento, desrespeitando a convencdo do condominio que impede
qualquer alteracdo da fachada dos prédios e isso inclui o espaco interno das varandas, o
debate foi muito mais acalorado e em tons acusatérios. O post com a foto desse ato foi
duramente repudiado, originando em uma cobranga massiva para que o morador fosse
punido e que a obra fosse desfeita 0 quanto antes. Isso mostra, como afirmou (Becker,
2009 [1991]), que o desvio é relativo, é situacional, depende do grupo, de uma
classificagéo, das regras vigentes e aceitas pelas pessoas que vao julgar o comportamento

como desviante ou agregador.

O primeiro grupo no Facebook figurou durante muito tempo como a principal
ferramenta de vigilancia interna e também como vitrine, pois era comum que as pessoas
postassem fotos das decoragbes das suas casas, para indicarem servigos, €Omo
rebaixamento do teto em gesso, méveis planejados e pintura. Essa exposicdo da casa
interessava muito, eram publicacdes que reuniam muitas interaces, na maioria das vezes
apenas elogios. Outro ponto a ser destacado é o comercio interno, que teve inicio com a
divulgacéo de servigos externos, recomendacéo de empresas e seguiu para a divulgacao
dos empresarios residentes até os primeiros anuncios de produtos. Com o tempo foram
surgindo empreendedores locais, em sua maioria de comida, depois de vestuario, seguidos
dos de beleza e estética. Existem casos de individuos onde a maior parte da sua renda é

oriunda das vendas internas.

Ja o WhatsApp, surgiu como espaco de protesto, por meio de um movimento de
“cunho politico”, se assim podemos classificar, para construir um coletivo de moradores
em busca de mudancas na gestdo do condominio. Esse carater mais sério do espaco logo
foi sendo dissolvido e o grupo foi se transformando em uma grande mistura entre
mensagens de bom dia, compartilhamento de oragdes, discussdes sobre politica e assuntos
diversos, além das encarnacdes entre torcedores rivais de times de futebol. Ainda que
existam grupos diferentes, com teores distintos, como anteriormente elucidado, a
dinamica do WhatsApp deve ser considerada pela ferramenta adicional, o envio de
mensagens de audio. Um caso interessante ocorreu quando uma pessoa resolveu reclamar
no grupo do WhatsApp sobre uma mulher que estaria fazendo escandalo com o marido

no bar da piscina. A mulher em questédo estava no grupo, viu o relato e respondeu a pessoa
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em varios audios, com xingamentos e desaforos na mesma hora, tudo isso enquanto o fato
ainda acontecia, na a&rea comum, gerando um grande desconforto no grupo e fazendo com

que a reclamante saisse do mesmo.

A dindmica do Whatsapp fez com que os grupos do condominio nessa plataforma
assumissem a centralidade entre as midias do condominio, deixando o Facebook como
um espago mais voltado a vendas, anincios de servigos e/ou produtos e poucas discussées
sobre questfes internas. Dendncias e reclamagfes também migraram para o Whatsapp,
muitas vezes ndo chegam nem a serem replicadas no Facebook, outras vezes passam a ser
discutidas em todas as plataformas, ao mesmo tempo, como o episédio do motociclista
que acessou a area de lazer para fazer uma entrega, com autorizacdo do morador, sendo a
pratica proibida pela convencdo. O morador envolvido, que recebeu a entrega, entrou na
discusséo, na postagem que foi feita no Facebook e debateu arduamente com os presentes,

recebendo apoio de alguns, mas criticas duras de outros.

Figura 3: Uma das imagens compartilhadas nos grupos, sem identificagéo de
autoria, para denunciar o ocorrido.

A politica interna também é um ponto de destaque, fazendo com que as
articulacdes entre grupos interessados em participar da dinamica da gestdo do condominio
acontecam de forma mais fluida, utilizando as plataformas para conseguirem adeptos,
realizarem campanhas sobre seus feitos, durante a gestao vigente, mas também para atacar
0S oponentes, criticar e apontar os erros da administracao atual, levantar suspeitas sobre
possiveis desvios financeiros, favorecimento em contratos e de grupos de moradores. As

assembleias costumam ser debatidas em tempo real, quase que transmitidas, através dos
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grupos do Whatsapp, bem como as pautas que vao ser discutidas circulam nos grupos dias
antes da reunido. Documentos, extratos bancérios, avisos, tudo relacionado ao
administrativo, acaba sendo compartilhado nos grupos, levando a debates prévios que se
estendem pela assembleia presencial. Ainda cabe ressaltar que muitas vezes as pessoas
que estdo nos grupos, que discutem esses assuntos, sequer chegam a participar da reunido
fisicamente, no dia e horario marcado. E comum, que depois, muitos perguntem nos
grupos os resultados das votacdes, o que foi decidido e até comecem intensos debates e
reclamacdes a respeito dos temas, mesmo tendo se abstido de participar e votar no dia.

Os grupos sédo, para o presente objeto, parte do espaco de sociabilidade, extenséo
da area de lazer, canal de informacdo sobre o condominio, o bairro e a regido, rede de
apoio, ferramenta de vigilancia e espago de desabafo, repreensdo, debate e disputa. Os
grupos conferem poder e status aos seus administradores, que fazem uso isso disso na
construcdo de coletivos, de grupos, que de alguma forma se articulam para
implementarem medidas do seu interesse, seja a permissdo para festas e/ou atividades
internas do seu interesse, seja para conseguir apoio na eleicdo de membros do conselho e

sindico.
4. Consideragdes finais

A vizinhanca mediada pelas plataformas digitais de comunicacdo gera uma
intensificacdo das interagcdes sociais muito grande, fazendo com que os individuos
estejam no condominio, envolvidos em suas questbes, mesmo quando ndo estdo nele
fisicamente, ou seja, carregam consigo, atraves dos grupos, a possibilidade de interagir
com seus vizinhos em tempo integral. Entre vigilancia, comunicacdo, informacdo e
comeércios, 0s grupos online transformaram o espaco residencial, construindo coletivos e

engendrando novas formas de vivenciar a relacdo entre vizinhos.

O presente objeto é extremamente dependente dessa media¢do, em uma pesquisa
aplicada em junho de 2020, por meio de um questiondrio digital, veiculado em todas as
midias que sdo monitoradas para esse trabalho, 62% dos que responderam afirmaram que
0S grupos sao importantes, 16% que sdo muito importantes e 6% que sdo extremamente
importantes. Com isso, vé-se que a maioria dos residentes considera essas ferramentas
essenciais para o condominio e para as suas relacfes de sociabilidade, mas, mesmo assim,

possuem suas ressalvas e criticas, quanto ao funcionamento, a administracéo, ao uso que
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alguns fazem e as consequéncias. Podemos ver isso em algumas respostas a pergunta

aberta, sobre as impressdes a respeito dos grupos:

“So participo do grupo do Facebook. Acho praticamente indtil para resolver
problemas relacionados a barulho e interrupcéo da paz, ja que as panelinhas s6 pensam
em seu bel prazer. Caso comentem sobre grupos fazendo churrasco nas areas de lazer,
o problema é quem reclama porque ¢ "chato" e "se incomoda com a felicidade alheia".
O ambiente informal torna esse tipo de resolucdo de problemas impossivel; vira s6
um local de fofoca. Até mesmo questdes mais urgentes como o filho bebé doente de
alguém passando mal em meio & live de som alto € recebido com um "néo € problema
nosso”. Sé servem mesmo para compra e venda, indicagdes de servicos e afins, as
coisas mais impessoais possiveis. ” (Resposta de um morador ao questionario aplicado

em junho de 2020)

“Peguei nojo de alguns vizinhos. Quase me mudei depois que um vizinho passou a
postar fotografias de varandas que ele julgava estar fora de seu conceito de
aceitabilidade. S6 me mantenho ainda nos grupos por julgar necessario estar
informado. Odeio as discussOes politicas que ocorrerem. Detesto o povo que vive
vomitando regras para as minimas coisas. Acredito no bom senso. Enfim, faco forca
todos os dias para me manter ainda nessas redes sociais do condominio” (Resposta de

um morador ao questionario aplicado em junho de 2020)

Essas falas evidenciam que estar nos grupos do condominio, para muitos, é parte
de uma obrigacdo, para ser integrante do espaco como um todo, saber 0 que ocorre,
mesmo ndo querendo participar, mesmo discordando. Essas plataformas sdo
reconhecidamente um canal de extrema importancia para todos e abster-se delas, parece,
gerar um isolamento, como consequéncia, uma exclusdo do ‘“corpus condominio”. O
protagonismo das redes no presente objeto € tdo intenso que deixa claro a impossibilidade
de separacdo entre virtual e real, o condominio € composto e se constitui por e pelas
plataformas digitais, que muito embora ndo sejam capazes de abarcar todos os residentes,
estdo o tempo todo influenciando ativamente a dindmica interna das relacdes de

vizinhanga.

Em meio a pandemia global da covid-19, novas plataformas foram adicionadas ao
portfélio do condominio, como o Instagram e 0 Youtube, outros grupos foram criados,
mas poucas foram as mudancas, em si, tendo em vista que a sociabilidade online ja era
uma marca do presente objeto. Obviamente que o fluxo de mensagens aumentou muito e
que 0s grupos serviram para organizarem campanhas de doacdes de alimentos, venda de

alcool em gel e méascaras no periodo inicial do isolamento social, nos meses de marco a
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maio, realizacdo de momentos de oragdo nas varandas* e etc., mas quando perguntados
sobre mudancgas significativas na interagdo nos grupos devido a pandemia, mais de 60%
dos residentes responderam que ndo houve, que continuavam com a mesma rotina de

sempre.

Durante muito tempo as ciéncias sociais se preocuparam com a morte do social,
com a individualizacdo, com o carater blasé, a relacdo de reserva, o distanciamento entre
os individuos das grandes cidades. O presente objeto apresenta uma nova perspectiva para
investigagdo, a sociabilidade acentuada no cotidiano citadino por meio das midias digitais
e como isso estd modificando a dindmica das relagdes de vizinhanca. Tornou-se possivel
levar consigo a sua casa e todas as questdes relacionadas a ela para onde vocé for, pelos
grupos online, através de aparelhos eletrdnicos portateis com acesso a internet. Um
vizinho em viagem, por exemplo, pode seguir acompanhado os grupos, comentando,

emitindo opinifes nos debates, sem precisar estar em sua casa para isso.

Habitar, ndo exige de fato uma interacdo intensa com 0s que nos rodeiam, mas
fazer a opcgdo de integrar-se, constituir um coletivo por meio de plataformas digitais,
coloca esse objeto e outros do mesmo modelo, com caracteristicas semelhantes, em
evidéncia quanto a uma necessidade de pertencimento, que até entdo parecia nao fazer
mais sentido nas grandes metropoles. Seria mesmo um desejo de retorno a aldeia, como
questiona Moura (2003), atrelado a um cotidiano altamente mediado por essas

plataformas? O que engendra essa necessidade de vizinhancga online?

Ciente de que ainda existem muitas questdes a serem respondidas, que esta
investigacdo ndo consegue tratar, devido ao limite que o trabalho imp&e, por hora, me
atenho apenas a introduzir o tema, elucidar a trajetéria e as principais interacdes que
acontecem nesses grupos, evidenciando o protagonismo das redes e retratando o processo
de constituicdo do condominio/vizinhanca online. Por fim, é importante salientar que o
presente trabalho faz parte do projeto de pesquisa para a minha tese de doutorado em
antropologia pela Universidade Federal Fluminense que pretende abarcar a sociabilidade
dentro do condominio clube de forma mais ampla, tendo as midias digitais como principal
meio de investigacdo, mas ndo somente, tamanha é a importancia dessas ferramentas para

0 presente objeto.

4 Bottino, C. M. de M., Scheliga, E. L., & Menezes, R. de C. (2020). Experimentos etnogréaficos em redes e varandas:
a religido em tempos de pandemia. Cadernos De Campo (Sdo Paulo 1991), 29(supl), 289-301.
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